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e® — Was ist Was —

ein Uberblick

EinflUhrung e-card System

e Card — fur Vertragsarzte/Wahlarzte
e® — Auswirkungen der Gesundheitsreform

e — Medikation/Rezept, eKOS, elmpfpass

ELGA — Intramural
ELGA — Extramural

e Card und ELGA —

20:30 PAUSE

IT Sicherheit

Blick in die e Glaskugel

30.01.2024

22:30 ENDE

Dr. A. Moussa
L Schweighofer
Dr. R. Barta, Dr. M. Sigmund
Dr. M. Sigmund
R Barta / K Kubin
20:30 PAUSE
Dr. A. Kollmann
Dr. A. Moussa
Dr. H. Kornfeil
Dr. A. Moussa
22:30 ENDE
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GINS: Die e-Card Infrastruktur

Die Anwendungen des e-card Systems laufen im e-Card Rechenzentrum als sogenanntes
Gesundheits-Informations-Netz-Service (geschlossenes Netz mit einer ,,Closed User Group*)

Teilnehmer: ausschliel3lich GDA (= Gesundheitsdiensteanbieter; keine IT-Firmen, Vermieter etc.)

Anwendungen:
» Konsultationsverwaltung
ecard &

* Arzneimittelbewilligungsservice (ABS)

« Elektronische Arbeits(un)fahigkeitsmeldung (eAUM) =l=R))

Kartenfolgeaum

003 1235 010185 ' .
Maggalena L
Musterfrau : -

e-card Serviceling 405012433 11 Wenn's weh tut! L1450

* e-Rezept, eKOS, PROP, REGO etc.

e-card System im Web:

https://services.ecard.sozialversicherung.at/ e-card mit Foto
(Schlusselkarte, welche die Personendaten,

VSNR und Foto der Patientinnen enthélt)

30.01.2024 5
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Zugang zum GINS |

* Voraussetzung ist ein GIN-Anschluss

* Zugang dazu Uber einen von 5 Providern (siehe unten)

* Voraussetzung ist eine VPNR (Vertragspartnernummer) und

* Admin-Karten (fruher Ordinationskarte bzw. o-card) zur Anmeldung im GIN

« VPNR werden von der OGK vergeben, Admin-Karten werden dort bestellt (Standard sind zwei)

PROVIDER:

Al Telekom Austria AG
https://www.al.net/business/digitale-loesungen/enterprise-loesungen/public-sector-health/health [

Hutchison Drei Austria GmbH
https://www.drei.at/de/business/selbststaendige-kmu/loesungen/e-card/
am) | '’
INFOTECH EDV-Systeme GmbH — (] ]
https://www.infotech.at/leistungen/haus-des-internets/#emedical — ’ [ ’ — ' [ ’
| I ] u [ I |
Magenta Telekom E

https://www.magenta.at/business/loesungen/branchenloesungen/gesundheitswesen

spusu (Mass Response Service GmbH) / \

https://www.massresponse.com/kontakt.php

30.01.2024 6
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Zugang zum GINS 11

Teilnehmerlnnen mussen selbst sicherstellen, dass ihr jeweiliges Netzwerk und ihre Software die Kommunikation
ermoglichen. Das Netzwerk kann uber eine Web-Oberflache oder Uber die Integration in die Arzt-Software
verwendet werden.

Der GIN-Anschluss kann unter bestimmten Umstanden von mehreren GDA genutzt werden:

Gruppenpraxis/PVE
* Vertragsinhaber des GIN-Anschlusses ist die Gruppenpraxis (bzw. das PVE), welche
* auch der Vertragspartner des Tragers ist

Ordinationsgemeinschaft/Gemeinschaftspraxis/Arztezentrum
* Vertragsinhaber ist mindestens ein GDA (weitere GIN-Anschlisse mdglich)

* jeder GDA hat eigene VPNR und nutzt eigene Admin-Karten A

* Bestellung von zusatzlichen Kartenlesern auf die VPNR des Vertragsinhabers

Filialnetz (= weitere Standorte des GDA)
* Vertragsinhaber des GIN-Anschlusses ist der GDA am Hauptstandort m m
» dieser ist zugleich der Vertragspartner

» Standorte uUber privates Netzwerk verbunden

30.01.2024 7
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Bestandteile e-card System

GINO (Gesundheits-Informations-Netzwerk Online)

€carg
& | * Vereint die Funktion des alten GINA (-Adapter) und den bisherigen
GINOJ))) - Kartenlesern

 NFC-fahige e-cards (bzw. Admin-Karten) konnen gelesen werden

« Stecken der Karten zusatzlich mdglich (ohne NFC-Funktion)

« LED-Anzeige, Kartenablage und Display fir Fehlermeldungen

€card GINO-Sat(ellit)
)})) « Optionale Erweiterung des Basisgerats GINO

 USB-Kabelverbindung (Plug&Play)
o zuséatzliches NFC-Lesegeréat fur Patientlnnen

30.01.2024 8
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Kosten e-Card System

* Preisgestaltung der Provider unterschiedlich (und nicht 6ffentlich)

« Zugang zum e-Card System ab ca. 80 € im Monat maoglich (je nach Bandbreite)
« Kartenlesegerat (1x GINO) und Router Ublicherweise inkludiert

 Benutzung Uber Web-Oberflache zeitintensiv und nicht komfortabel

« Kostenfaktor: Zeit und Ordinationssoftware (200 — 600 € im Monat, je nach verwendeten
Modulen)

* Provider bieten weitere Services (meist einmalige und monatliche Kosten):

* Befundubermittlung (senden/empfangen), Laboranforderunge
* Senden von e-Rezepten

« Ubermittlung von Abrechnungsdaten

* Mailbox, Webauftritt

* Backup

* Point of Sales

* Telefonie und SMS Erinnerungssysteme

30.01.2024 9
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Support/e-Card Beantragung

e-Card Serviceline

Tel.: 050 124 33 22
Fax.: 050 124 33 23

e-card-vp@sozialversicherung.at

Erreichbarkeit: Montag-Freitag 07:00-17:00 R . ——
Samstag 07:00-12:00 ) : :

Sie haben keine e-Card?

Die Anforderung der e-card kann per E-Mail unter vsstamm@oegk.at oder persodnlich in einem Kundencenter erfolgen.

* Bei einer Anforderung via E-Mail ist jedenfalls eine Kopie des Reisepasses und eine Kopie der Unterschrift beizulegen sowie eine
kurze Begrindung anzufuhren, wofur die e-card bendtigt wird (z.B. "zwecks Teilnahme an ELGA" bzw. "zur Vornahme von
Eintragungen in den e-Impfpass™).

» Bei der personlichen Anforderung in einem Kundencenter ist jedenfalls ein Lichtbildausweis vorzulegen.

30.01.2024 10
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VUG 2024 e

Vereinbarungsumsetzungsgesetz

= gesetzliche Umsetzung der Art. 15a Vereinbarungen und damit Kernstick der im Dezember 2023 beschlossenen
Gesundheitsreform.

Wesentliche Anderungen ,,eHealth*:

« 8§ 49 Abs 7 ArzteG regelt die Verpflichtung fur freiberuflich tatige Arztinnen
* zur Verwendung von e-Card bzw. e-Card Infrastruktur,
* zur Speicherung und Erhebung von Gesundheitsdaten in ELGA und
e zur Speicherung der per VO geregelten Impfungen im elmpfpass.
* Dies gilt ab 01.01.2026

* § 32b ASVG regelt die Mitwirkung von Nicht-Vertragsparterinnen
* Mitwirkungspflicht an der Feststellung des Anspruches

« Ubermittlung der bezahlten Honorarnoten per einheitlichem Datensatz (Vorgabe Dachverband), wenn Zustimmung vom
Patienten dazu vorliegt

* Anzuwenden auf Honorarnoten, die fur ab dem 1. Juli 2024 erbrachte Leistungen ausgestellt wurden

+ 8§51 Abs la ArzteG enthalt die Verpflichtung zur Codierung nach einer vom BM vorgegebenen Klassifikation.
Die Verordnung dazu liegt noch nicht vor.
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VUG 2024 e

Grundrechte und Verhaltnismaliigkeit

In den Erlauterungen zur Regierungsvorlage finden sich zu § 49 ArzteG und § 32 ASVG mogliche
Anknupfungspunkte fur eine Ausnahmeregelung:

» Eingriff in die verfassungsrechtlich abgesicherte Erwerbsausubungsfreiheit
» daher rechtfertigungsbedurftig und einer Verhaltnismafigkeitsprufung zu unterziehen

« Rechtfertigungsgriunde in der Regierungsvorlage:

« Patient hat das Recht auf eigene Befunde bzw. eine Ubersicht liber die Medikation
« Andere Arztinnen bendétigen Informationen zur Weiterbehandlung
* Vermeidung von Mehrfachuntersuchungen und Verbesserung der Entscheidungsgrundlage

* Entlastung des Gesundheitswesens und Steigerung der Qualitat
 ABER: Belastung (organisatorisch/finanziell) der Wahlarztinnen muss verhaltnisméafiig zum Nutzen sein

In berlcksichtigungswurdigen Fallen soll es daher Ausnahmen geben, wobei eine Differenzierung nach
Anwendung vorzunehmen ist.

Mogliche Grunde: Kostenaufwand fur die Teilnahme, Relation zu den Einnahmen und zeitlichem Umfang der
Tatigkeit, Spezialversorgung etc.
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e-Medikation (ELGA Anwendung)
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Datenbank, in der von Arztlnnen verordnete und
abgegebene Medikamente gespeichert werden.

Therapieart:

Einzelverardnung

Zweck und Nutzen:
» entwickelt von der ELGA GmbH N S
- e-Medikationsliste eines Patienten abfragen :
 Erfassung von Rezeptdaten e
 Abfrage von Rezeptdaten T e
« e-Medikation # e-Rezept (siehe Folie 18)

- S

hme bel Bedarf

30.01.2024
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e-Rezept

Unterstitzt den Prozess der Rezeptierung — von der Rezeptausstellung bis hin zur Rezept-
abrechnung des Kassenrezepts. AblOdse des Papierrezepts durch eine digitale LOosung.

» Erstellung nur Uber die Ordinationssoftware (Abfragen auch Uber e-Card System)
* Automatischer Eintrag in die e-Medikation (sofern kein Opt-out) Uber Software maoglich
* Ausdruck von Blankoformularen (z.B. fur Hausbesuche)

» Suchtgiftrezepte erstellbar (Ausnahme Substitutionstherapie), Vignette durch digitales
Kennzeichen ersetzt

» Seit Nov. 2023 kénnen auch Privatrezepte elektronisch (Gber das Softwaremodul)
ausgestellt werden — kostenpflichtig!

« Ausdruck und Abruf iiber App fur Patientlnnen mdoglich 10
* Abgabe durch stecken der e-Card, Scan e-Rezept Code oder Eingabe der e-Rezept ID

30.01.2024 17
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e-Medikation vs. e-Rezept

@ rezept

Anwendung im e-card System Anwendung der elektronischen Gesundheitsakte ELGA

Fokus: administrative Daten (SV, Rezeptgebuhr etc.) Fokus: medizinische Daten (Arzneimittel, Dosierung, Einnahme...)

Nutzen: Ubersicht, Wechselwirkungsprufung, Vermeidung von

Nutzen: Abldse Papierrezept, Vereinfachung Mehrfachverschreibungen

Keine Abmeldung mdglich Abmeldung von ELGA gesamt oder nur fur e-Medikation moglich.

Patient muss an ELGA teilnehmen.

Patient benétigt einen aufrechten Versicherungsanspruch
< < > Das heil3t, es darf kein Opt-Out erfolgt sein.

Ausstellung immer maoglich Zugriff nur mit aufrechter Kontaktbestatigung
(auch wenn Patient nicht anwesend, keine e-card erforderlich) (i.d.R. 90 Tage) durch e-card Konsultation

Verpflichtet sind Vertragsarzte sowie

i . Wahlarztinnen und Wahlarzte mussen nicht in e-Medikation eintragen!
Wahlarzte mit Rezepturrecht und e-card Ausstattung

30.01.2024 18
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eKOS LA

Elektronisches Kommunikationsservice

- ist die langfristige Ablése der papierschriftlichen Formulare
(Zuweisungen, Uberweisungen, ...).

.= Bedeutet Service mit Fokus auf administrative Entlastung fiir alle
beteiligten Rollen (Vertragspartner, Patienten, Sozialversicherungstrager).

= SOrgt fiir eine digitale und medienbruchfreie Geschiftsprozessabwickiung
und entlastet Giber die dadurch moglichen Automatismen alle beteiligten
Rollen (,,Die Zuweisung liduft, und nicht die Patientin bzw. der Patient«).

= ISt auch eine elektronische Unterstiitzung im Bewilligungskontext
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eKOS 104

Elektronisches Kommunikationsservice

= (Leistungs-) Administrationsunterstitzung im Antrags- und Bewilligungswesen der SV mit dem Ziel
langfristig alle Formulare auf Papier abzuldsen.

Voraussetzung: Vertrag mit zumindest einem
SV-Trager (oder der KFA-Wien)

V18.1.2/129.10.12.110

EKOS (20100}
Dr. Anna Aicher VPNR:010442
1070 Wien, Westbahnstr. 56-58 / Arzt StNr:99, FG:01
17.07.2018

Antrag erfassen

Bitte erfassen Sie die Patientendaten.

eKOS steht derzeit fur folgende Leistungsarten zur sv-nummer: || || sv-ummer s)chen|
Verfugung:

Leistungsart:* |B|tte wiahlen... ~

¢ Computertomographie (CT) Kv-Trager: i — . T
. Fachgebiet:* Allgemeinmediziner Antrag erfassen - CT - Medizinische Daten
* Magnetresonanztomographie (MRT) s [ameme:  fers Maier
erstandigungsservice: SV-N PH1020200, Geburtsdatum: DL.02.1960
* Nuklearmedizinische Untersuchungen Patientenverstandigung: = ® Ja O Nein Rkt o Ausiahng, Abgemelomedziner

E-Mail Adresse:(*) ‘Eoris_M@gmail‘com

* Humangenetische Untersuchungen Telefornummer:(*) (0676 3021933 . '
Regrindung B

« Klinisch-psychologische Diagnostik (Weter] [mre| T

* Knochendichtemessungen
Diagnaose:(*)

* RoOntgen und Sonographie (in Planung)
* ROntgen-Therapie (in Planung)

30.01.2024

Diagnosecode:(™)
Bisharige Therapie:

Untarsuchung bezieht sich auf das Verordnar-Fachgebiet: |Bitte wahlen... -
Verordnete Untersuchung wurde emplohlen: Dette wahlen...

(2)uruck | |(weiter| [ (ajbbrechen

20



eKOS

Ablauf bel Zuweisung

BEWILLIGUNG
EINHOLEN

ZUWEISUNG
ERSTELLEN

elektronisch in eKOS
(Arztsoftware oder e-
Card Web)

auch nachtréglich in Verstandigung per SMS
MeineSV als Patient oder E-Mail Uber den
moglich Bewilligungsstatus (auf

Antragscode und SVNR Wunsch des Pat.)
als Schlusselpaar fur die
e-Zuweisung

Bei Bewilligungspflicht
erfolgt die Ubermittlung
an die SV automatisch

30.01.2024

TERMIN
VEREINBAREN

Patient Ubergibt
Antragscode/VSNR und
vereinbart einen Termin

Terminvereinbarung in
eKOS kennzeichnen (durch
Leistungserbringer)

a rZtekamimer

SAl ZRBURG
BEHANDLUNG LEISTUNGEN
DURCHFUHREN ABRECHNEN

Leistungserbringer

e-Zuweisung wird

kennzeichnen die Ubernommen,
Leistung in eKOS als dokumentiert und
erbracht abgerechnet

21
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eKOS L]

Aufbau e-Zuweisung

V19.2.3.30 / 84.38.116.111 EXSEIRS] cxos (20430) 1. Patientendaten

Dr. VPNR4 EBS Leistungsverordner P2 FCO1 VPNR:174920
8010 Graz, Hauptplatz 1 / Arzt StNr:99 FG:01

03.12.2019 (Hilfe 2. AntragSStatUS

Eigene Antrdage suchen - CT - Antrag

* Ubertragen
* beantwortet
e storniert

* in Evidenz

Fam.name: |Herr EBS-Test058

Vorname: Ing. Mag. Dr. KFA-Wien Mannlich

SV-Nummer: 1217010175, Geburtsdatum: 01.01.1975 0
KV-Trdger: | KFAW

Leistungsart: Computertomographie -
Antragsdatum: 09.03.2018, Verordnungsdatum: 09.03.2018 3 - LeIStu ngSStatUS
Antragscode: XARPLB be 'II'gt/fre'gegeben
Erstellt durch: selbst d WIIII |
Verordnet durch: HTH c 3

Name: Dr. VPNR4 EBS Leistungsverordner P2 FC01, VPNR:174920 * beWI I I IgungSfr.el_/frelgegeben .

Fachgebiet: Allgemeinmediziner * Geandert bewilligt/geandert freigegeben
Antragsreferene 34000000000212359 « abgelehnt
Status des Antr . l;ear.llflwortet, An;rFingU.l:ig bis: 09.06.2018" ° Ube rnommen

ewilligung zum -Tari
Begrindung: ‘ « abgerechnet/erstattet
o | o o - kein Leistungsstatus
Verordnungs-1D [status Untersuchung/Leistung Seite|Kontrastmittel] 4 ;
3400000000021235900bewilligt{Htiftgelenk links |[Keine Angabe | 4. Gu Itlg Keitsdauer

5. Verordnungs-1D

Zurtck zur (L)iste| | (Z)uriick zum Mem‘i:

(Antragsdaten| {{Dnicken 6. Gewlnschte Leistung

30.01.2024 22
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elmpfpass (ELGA Anwendung)

= Digitaler Ersatz fur den Papierimpfpass, Umsetzung erfolgt durch die ELGA GmbH. Einbindung in die
Systeme der SV bzw. Arzt-Software umgesetzt.

Gespeicherte Daten:

* Angaben zur Person

Datum der Impfung

Handelsname des Impfstoffes

[ & b ‘ J
) L’
Andere Impfungen (als jene mit Verpflichtung) kbnnen

« Humane Papillomaviren (HPV) eingetragen werden, etine_: ﬁt:meildlgnr?' durch den Patienten
ist nicht moglich!

Chargenbezeichnung

Name der fur die Impfung verantwortlichen Person

|||-D_

Verpflichtende Eintragung (gem. 8 4 eHealth-Verordnung):

« COVID-19

* Influenza

» Affenpocken

30.01.2024 24



el mpfpass

Nutzungsmoglichkeiten

Nutzung mittels e-card System

» die Eingabe der Daten erfolgt Uber die Arztsoftware oder

e Uber die e-card Web-Oberflache

Nutzung mittels App/Tablets
e Android/iOS App ,,e-Impfdoc**
* im Google Play Store oder Apple Store verfugbar

» privates Gerat oder uber kostenpflichtiges Abo bei einem Provider

* Voraussetzung ID Austria

o toet gengerr ety st

Nutzung Uber Webbrowser @) SEsUR

* https://gda.gesundheit.gv.at

Verfiighare Anwendungen

* online Web-Erfassungssystem e

* Voraussetzung ID Austria

30.01.2024
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Zaitpunit der Impfung a
|D-m-l'-|: 15007000 | Z] (TTMMINL  Uherest [ ]
ImpfSEsf und Implschema®
Impifstoff=: _lm stoff (shchen
o L Impfdaten verwalten
Impfung
tmpfStafl und ImpFchems™ ferfrau
Tpistoft=: FSME-TMMUN FSPR 0,5ML NAD F | Impfstoff [a)ndemn
Imphng: Frilhsommer-Meningoencephalitis Implstoll
Hewer Impleintrag
Chasgarawumengr:®
S rﬁ" DataMatrix-Code
-y SCannen
FSME Grurdschema, FEME-fmmun i
Impldosis™; Aufinschungsimpfung -
,‘ Daten manuell
o erfassen
Mangs: 1

Mengenart: | Stick

Immunisisnungsstatus: komplatt

W Elektronischer Impfpass

Nutzung auch Uber andere Systeme madglich z.B. in Krankenhausern, Pflegeeinrichtungen,

offentlichen Gesundheitsdiensten, Arbeitsmedizinischen Zentren

Lutzte Impfung
Ubernehmen
weitere Eintrage

[ Impfung nachtragen

o | SO 1, O i W
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Andere Anwendungen e-Card System

ABS:

eAUM:

REGO:

PROP:

FUS:

DBAS:

Das Arzneimittelbewilligungs-Service ermdglicht die Bewilligung von chefarztpflichtigen Arzneimitteln
Uber die e-card Infrastruktur

Ermoglicht Arbeitsunfahigkeitsmeldungen und Arbeitsfahigkeitsmeldungen tUber die e-card Infrastruktur
zu erstellen und online an den (die) zustandigen KV-Trager weiterzuleiten

Anzeige einer Befreiung im e-Card System wenn die Rezeptgebulhrenobergrenze erreicht wurde.
Erfassung und Ubermittlung bzw. Abfrage von PROP-Befunden

Formularibermittlungsservice, Informationen oder Formulare tber die e-card Infrastruktur an den
zustandigen SV-Trager zu ubermitteln

Ubermittlung Dokumentationsblatter fur die VU an die SV

Daneben gibt es noch weitere Anwendungen (BKFP, Therapie Aktiv etc.). Wahlarztlnnen kdnnen nicht alle
Anwendungen des e-card Systems nutzen. eKOS, eAUM, FUS kénnen z.B. nicht genutzt werden.

30.01.2024
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Mobile Nutzung der e-card ALZBURG

derzeit in Entwicklung

Zugriff auf e-Medikation und elmpfpass ist an eine e-card Konsultation gebunden (90 & Mitecardberechtigen X
Tage bzw. 28 Tage Zugriff), dies fuhrt in der Praxis zu Problemen.

Gesundheitsdienstleister suchen

Was suchen Sie?

SVC entwickelt derzeit mobile L6sung, die einen e-Card Kontakt an einen/eine
Arzt/Arztin senden kann.

Arztname oder Fachgebiet

Wo? Gesundheitsdienstleister berechtigen X

Bitte die e-card mindestens 3 Sekunden an

“ B

Fachgebiete von A-Z

Mogliche Anwendungsfalle:
* Hausbesuch/Pflegeheimbesuch

ecard

* E-Impfpass Nacherfassung

Apotheken

[ Meine Favoriten

* e-Rezept Einlésung im Vertretungsfall (zur Abholung von Medikamenten)

Voraussetzungen:
» Aktuelle e-card (mit Foto)
* NFC taugliches Smartphone
» die App MeineSV

30.01.2024 27
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